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,unser Ziel war, eine stabile und gleich-
zeitig zukunftsorientierte IT-Landschaft zu
schaffen, die sowohl die notwendige Flexi-
bilitat bei lokalen Anforderungen bietet, als
auch die Konzernstandards erfullt, wenn
es um [T-Sicherheit und Compliance geht.
Mit PKS haben wir einen Partner gefunden,
der diese Herausforderung versteht und
umsetzt.”

Markus Ellinger

IT Transformation Director Central Europe
JELD-WEN

Erfolgsgeschichte:

IT als Treiber von Stabilitat

und Innovation

Wie gelingt es einem Unternehmen mit iiber 50 Jahren Tradition und globaler
Konzernzugehdorigkeit, Stabilitat und Modernisierung zugleich zu sichern?

JELD-WEN Deutschland, einer der fuhrenden Hersteller von Innenturen und Zargen, hat
mit Unterstitzung der PKS die Basis flr eine zukunftssichere IT gelegt — und damit auch

fur nachhaltigen Geschaftserfolg.
Herausforderung: Tradition trifft auf Wandel

Seit Uber funf Jahrzehnten ist der Standort in Oettin-
gen ein Eckpfeiler fir das US-borsennotierte Unterneh-
men JELD-WEN in Europa, gepragt von einem tiefen
Verstandnis fur den lokalen Markt und der engen
Verzahnung von Produktion und Logistik. Gleichzeitig
fordert die Eingliederung in die internationale Konzern-
struktur einen [T-Balanceakt zwischen globaler Standar-
disierung und lokalem USP. Eine weitere Herausfor-
derung: Der Generationswechsel im Entwicklerteam,
das aufgrund von Renteneintritten langjahriger Mit-
arbeiter geschrumpft war, drohte, wertvolles Wissen
zu gefahrden.

Kritische Geschaftsprozesse wie Preisgestaltung,
Produktkonfiguration, Produktionsplanung und Stlick-
listenmanagement laufen Uber IBM i-Anwendungen,
die Uber Jahrzehnte hinweg gewachsen sind. Mit RPG-
und COBOL-Code, der teils noch in alteren Standards
verfasst ist, musste eine Losung her, die nicht nur den
Betrieb sichert, sondern auch Innovation und Moderni-
sierung ermaoglicht.
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Losung: Mehr als nur ein Dienstleister

Die Antwort auf diese komplexe Aufgabenstellung fand JELD-WEN in der Zusammen-
arbeit mit PKS. Das erfahrene Team von PKS brachte nicht nur technisches Know-how,
sondern auch methodische Kompetenz und zukunftsweisende Impulse ein.

Zentral fUr den Erfolg war der Einsatz des Analysetools eXplain. Dieses Werkzeug wurde

Jon Anfang an als strategisches Instrument genutzt, um: ,Im taglichen Doing schatzen wir vor allem

B cine vollstandige technische Dokumentation der Anwendungen bereitzustellen, dle Kombination aus technischer Kompetenz
und strukturierter Vorgehensweise, die PKS
mitbringt. Mit eXplain haben wir ein Werkzeug,
das uns nicht nur effizienter macht, sondern

m Wissensliicken durch Re-Dokumentation zu schliel3en,
B Fehlerquellen in der Softwarewartung zu minimieren,

m den Code zu strukturieren, um sowohl den geplanten Ubergang zu Standardkom-

ponenten als auch die Anbindung von Kauflésungen zu erleichtern. auch die Zusammenarbeit zwischen unseren
Teams erleichtert.”
Markus Ellinger

IT Transformation Director Central Europe
JELD-WEN

,2Unsere Produktionsprozesse sind auf hochste
Stabilitat angewiesen. Mit der Unterstitzung
von PKS konnten wir sicherstellen, dass es
keine Kompromisse bei der Systemverflg-
barkeit gibt.”

Parallel dazu fihrte PKS einheitliche Programmierrichtlinien ein und unterstitzte die Ein-
fuhrung moderner Entwicklungsumgebungen wie RDi. Dies schuf nicht nur klare Struktu-

: ) - . ) . . Ingo Heger
ren, sondern auch eine solide Grundlage fur neue Entwicklergenerationen. Die intensive

Vice President General Management Germany
and Central Europe
JELD-WEN

Zusammenarbeit mit den internen Teams sicherte den notwendigen Know-how-Transfer
und gewahrleistete, dass alle Beteiligten auf Augenhohe zusammenarbeiten konnten.
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,2unsere Erfahrungen in der IBM i-Welt
und die enge Zusammenarbeit mit dem
Kunden haben uns gezeigt, wie wichtig
eine stabile Grundlage fur jede IT-Trans-
formation ist. Wir freuen uns darauf,
JELD-WEN weiterhin auf diesem Weg
Zu unterstutzen.”

Roland Miiller
Head of IBM i Software Solutions
PKS Software

,In der Zusammenarbeit mit JELD-WEN
haben wir uns von Anfang an darauf
fokussiert, pragmatische Losungen zu
liefern und gleichzeitig langfristige Pers-
pektiven zu schaffen. Diese Balance hat
den Erfolg der Partnerschaft
ausgemacht.”

Michael Blank
Team & Project Lead
PKS Software

Ergebnis: Stabilitat und Perspektive

Die Partnerschaft mit PKS erwies sich schnell als entscheidender Erfolgsfaktor. JELD-WEN
konnte die Stabilitat seiner geschaftskritischen Anwendungen nicht nur bewahren, sondern
durch systematische Modernisierungsansatze weiter ausbauen. Wissenslicken wurden

geschlossen, und der Generationswechsel im Team wird moglich - dies belegen auch die
Erfolge bei der Nachbesetzung der freien internen Entwicklerstellen.

Zukunftsperspektive: Gemeinsam in die nichste Ara

Mit PKS an seiner Seite blickt JELD-WEN in eine Zukunft voller Moglichkeiten. Die nachsten
Schritte umfassen die sukzessive Integration von Standardsoftware in Konzernbereiche wie
Finance und Reporting, wahrend die Kernanwendungen in Oettingen weiter optimiert und
modernisiert werden.

,unser Ziel ist es, unseren Kunden nicht
nur Losungen, sondern echte Partner-
schaften zu bieten, die sie in ihrer gesam-
ten Entwicklung begleiten. JELD-WEN ist
ein hervorragendes Beispiel dafur, wie
diese Zusammenarbeit Innovation und
Stabilitat gleichermalien

voranbringt.”

Heidi Schmidt
Managing Director & CEO
PKS Software &
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JELD'WEN

JELD-WEN Gruppe

JELD-WEN ist einer der weltweit groliten
Hersteller von Turen und Fenstern und be-
treibt Produktionsstatten in 16 Landern in
Nordamerika und Europa. JELD-WEN ent-
wickelt, produziert und vertreibt ein umfang-
reiches Sortiment an Innen- und Aul3enttren,
Fenstern sowie verwandten Produkten flr
den Neubau und die Renovierung von Wohn-
und Nichtwohngebauden. In der Region
Zentraleuropa mit den Landern Deutsch-
land, Osterreich, Schweiz, Ungarn und der
Tschechischen Republik sind Turlosungen
unter den Marken JELD-WEN, DANA, KILS-
GAARD, KELLPAX, BOS, Domoferm und
HSE bekannt.

Die Marke JELD-WEN bietet ein umfang-
reiches Sortiment von hochwertigen Innen-
tdren bis hin zu technischen Turlosungen
fur hochste Anspriche z. B. an Brand-,

Rauch-, Schall-, Strahlenschutz oder Sicher-
heit im Objektbereich. Die Vermarktung ist
auf den spezialisierten Fachhandel sowie
professionelle Verarbeiter ausgerichtet.
Dank vielseitiger Systemlosungen flr unter-
schiedlichste Marktsegmente und Anfor-
derungen, engagierter Mitarbeiter/-innen
und nicht zuletzt dank ihres einzigartigen
Liefersystems 5plus steht die Marke
JELD-WEN fur Verlasslichkeit und Qualitat
auf hochstem Niveau.

Mehr Informationen finden Sie auf
www.jeld-wen.de

KONTAKT

Sprechen Sie mich an

Profitieren Sie von der langjahrigen Erfahrung unserer Expert:innen.
Wir freuen uns auf eine Zusammenarbeit mit lhnen!

Gerne bringen wir Sie auf Wunsch direkt mit unseren Referenz-
kund:innen zusammen. Direkter Austausch — ganz unkompliziert.

Heidi Schmidt
Managing Director & CEO

+49 751 56140 229
heidi.schmidt@pks.de
www.pks.de
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